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Veranstaltungskalender Wählen Sie die für Sie passende Veranstaltung aus!

Abschlusstest Zertifikatslehrgänge Allgemein Impulsvortrag Infoveranstaltungen 
Länderveranstaltungen Lehrgänge Prüfungen Round-Table-Gespräche Sachkundeprüfungen 
und Unterrichtungen Seminare Sprechtage Tagesveranstaltungen Unternehmerfrühstück 
Vorbereitungslehrgang Vorträge Workshops Zertifikatslehrgänge AdA-Schein Allgemeines 
Ausbilder-FIT Azubi-FIT Betriebswirt/in Betriebswirtschaft Betriebswirtschaftliche Grundlagen 
Bilanzbuchhalter/-in Buchführung und Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung 
Controlling Datenschutz Datenschutzbeauftragte/r (IHK) Digitalisierung Einkauf Einzelhandel 
ERFOLGREICH FÜHREN Existenzgründung und Unternehmensnachfolge Fachwirt/-in im 
Gesundheits- und Sozialwesen Facilitator – Management 4.0 Finanzierung und Förderung Fit 
für Personalentwicklung Flüchtlinge Gastronomie und Gesundheit Gefördert vom StMWi Bayern 
Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE 
Immobilien Immobilienmakler/-in (IHK) Immobilienverwalter/-in (IHK) Industriefachwirt/-in 
Industriemeister/-in International Interner QM-Auditor/in (IHK) IT-Forensiker/-in (IHK) IT-
Sicherheitsbeauftragte/-r (IHK) IT/EDV/Medien/Digitalisierung Kommunikation Logistik 
Logistikmeister/in Lohn- und Gehaltsbuchhaltung Marketing und Vertrieb Personal und Führung 
Personalentwickler/in (IHK) Produktion Projektmanager/-in (IHK) Qualitäts- und 
Prozessmanagement Qualitätsmanagementbeauftragte/r (IHK) Rechnungswesen Recht 
Sachkundeprüfungen/-Unterrichtung Sachverständigenwesen Sekretariat Steuern Technik für 
Kaufleute (IHK) Technische/-r Fachwirt/-in Technische/r Betriebswirt/in Tourismus Trained 
Facilitator IHK Vorbereitungslehrgänge für Auszubildende Wirtschaft Wirtschaftsfachwirt/-in 
Workshop FIT fürs Office

Filter zurücksetzen 
2019 Februar März April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember 2020 
Januar Februar

08:30 Uhr bis 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Konfliktarten Ursachen und Entstehung von Konflikten Konflikte erkennen Einstellung zu Konflikten Gezielte 
Konfliktlösungstechniken Konfliktgespräche führen Transfersicherung – Umsetzen in den...

ERFOLGREICH FÜHREN! Konfliktmanagement – Modul 6

Donnerstag 13. Februar

Februar 
08:30 Uhr bis 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Mitarbeitergespräch als zentraler Teil der Führungsarbeit Grundlagen der Gesprächsführung Einsatz von 



Gesprächsleitfäden Aufbau von Mitarbeitergesprächen: Delegationsgespräche Feedbackgespräche...

ERFOLGREICH FÜHREN! Mitarbeitergespräche führen – Modul 5

Mittwoch 15. Januar

Januar 
08:30 Uhr bis 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Auswahl und Anwendung effektiver Führungsinstrumente Führungsstile Besprechungen leiten Beurteilungen Delegation 
Motivation Mitarbeiter fördern und fordern Konsequenzenmanagement Transfersic...

ERFOLGREICH FÜHREN! Grundlegende Führungsaufgaben und -instrumente – Modul 4

Montag 16. Dezember

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Immobilien / Immobilienmakler/-in (IHK)) 
Grundlagen der Maklertätigkeit Aufgabenbereiche des Maklers (MaBV) Berufsausübungsvoraussetzungen, Regelung des 
§ 34 c Das Exposé (Print, online) Objekteinkauf, Akquise Maklerverträge Provisio...

Immobilienmakler/-in (IHK)

Montag 9. Dezember

09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Existenzgründung und Unternehmensnachfolge) 
Schwerpunkte des Seminars: Motive/Risiken der Existenzgründer Rechtliche und steuerliche Grundlagen Soziale 
Absicherung und Versicherungen Businessplan und Beratungsförderung Finanzierung und ö...

Tagesseminar für Existenzgründer

Donnerstag 5. Dezember

09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Finanzierung und Förderung) 
Möchten Sie sich selbständig machen und brauchen Informationen zu Förderprogrammen für Existenzgründer? Oder 
führen Sie bereits ein kleines oder mittleres Unternehmen und planen Investitionen in neue...

IHK-Finanzierungssprechtag der LfA Förderbank Bayern

14:00 bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Recht) 
Haben Sie Fragen zu Marken, Patenten, Gebrauchsmustern, Designschutz oder Urheberrechten? Zu diesem Thema 
bietet die IHK zu Coburg auch im Jahr 2019 diesen speziellen Service für Mitgliedsunternehmen...

Erfinderberatungstage - Marken, Patente, Gebrauchsmuster, Designschutz, Urheberrecht



Dienstag 3. Dezember

Dezember 
09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Personal und Führung) 
Inhalte: - Problematische Situationen im Unternehmen, „typische" Modelle für Löungsansätze und Möglichkeiten der      
„Musterunterbrechung"- Die Führungskraft als Coach – Chancen, Möglichkeiten und G...

„Solution Talk“ Lösungsorientierte Coaching–Tools für Führungskräfte

Freitag 22. November

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Personal und Führung) 
Inhalte: - Ein systemischer Blick: Wo geschieht Veränderung und wie wirkt Sie sich aus- Strategien der Veränderung, 
formale und psychologische Phasen in Veränderungen- Führungsrollen und Kommunikatio...

Changemanagement

Donnerstag 21. November

08:30 Uhr bis 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Bedeutung von Zielen Prioritäten richtig setzen Aufgaben und Zeiten richtig planen Führen von Besprechungen 
Bedeutung der Delegation und richtig delegieren Nutzen eines effizienten Zeitplansyst...

ERFOLGREICH FÜHREN! Zeitmanagement für Führungskräfte – Modul 3

18:00 Uhr - 21:15 Uhr, Berufsschule Coburg II, Kanalstr. 1, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Nachrichten und E-MailsOrganisation des Posteingangs | Visitenkarten und AutoSignatur | Arbeiten mit Vorlagen und 
„Briefpapier" | Regeln | Nachrichten als Umfragen erstellen | Status von Nachrichten v...

MS Outlook 2013 I 2016 kompakt Aufbaukurs

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Sekretariat) 
Wege der Kommunikation: Wann setzen Sie welchen Kommunikationsweg am sinnvollsten ein (Gespräch, Telefonat, 
Brief, Fax oder E-Mail)? l Was ist Kommunikation? l Die verschiedenen Gesprächsarten – direk...

Kommunikation und Korrespondenz

Montag 18. November

08:30 - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Recht) 



Schwerpunkte des Seminars Was sind allgemeine Vertragsklauseln (AGB)? Wie werden diese rechtswirksam in die 
Verträge einbe-zogen? Welche Rechtsfolgen haben sich widersprechende Ver-tragsklauseln ...

Richtiger Umgang mit Vertragsklauseln (AGB) im Geschäftsverkehr

Mittwoch 13. November

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 
Sicheres Auftreten:Blickkontakt, Bodenkontakt, eine auf die Gegenwart gerichtete Aufmerksamkeit Freies Sprechen:mit 
und ohne Vorbereitung, mit einem Partner und vor Gruppen Lebendige Körpersprache:G...

Auftreten - Wirkung - Erfolg: Training zur Stärkung der Persönlichkeit

Dienstag 12. November

18:00 Uhr - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Entwurfsvorlagen Hintergründe und Farbschemata Folienübergänge Gleichzeitige Animation von Benutzer definierten 
Folienobjekten Animationspfade Arbeiten mit der Zeitleiste Organigramme   Te...

PowerPoint: Folienanimationen für Fortgeschrittene

Montag 11. November

November 
08:30 - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Immobilien / Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Mieterauswahl Selbstauskunft Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG) Vorlage 
Energieausweis Mietvorvertrag Einschaltung Makler Vertragsmanagement Abschlus...

Rechtliche Vorgehensweise bei Mietausfällen

Mittwoch 23. Oktober

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Sekretariat) 
Anforderungsprofil - fachliche und persönliche Voraussetzungen:Belastbarkeit, Freundlichkeit, Kompetenz l Übernahme 
von Verantwortung l Chefentlastung mit System: Organisation der Ablage, der E-Mails,...

Die Sekretärin als Führungsassistentin Mitdenken – Mitplanen – Mitverantworten

Dienstag 22. Oktober

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Sekretariat / Workshop FIT fürs Office) 
Ermittlung positiver und negativer Stressfaktoren Typische Stressfallen Perfektion – Perfektionismus Persönliche 



Bedürfnisse, Ziele Selbstdisziplin/Selbstmanagement Positives Denken – ein Schl...

Workshop FIT fürs Office Teil 5 – Arbeiten ohne auszubrennen - Stressbewältigung

08:30 Uhr bis 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
7 Rollen einer Führungskraft Erwartungen und Aufgaben bezogen auf die jeweiligen Rollen Spannungsfelder der diversen 
Rollen Werkzeuge (Hilfsmittel) zum Erfüllen der jeweiligen Aufgaben Fördern u...

ERFOLGREICH FÜHREN! Rollen einer Führungskraft – Modul 2

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Personal und Führung) 
Unsere Arbeitswelt ist von einer zunehmenden Altersdiversität der Belegschaften aufgrund der Verlängerung der 
Lebensarbeitszeit und des Mangels an qualifiziertem Nachwuchs gekennzeichnet. Dies stellt ...

Generationenmix: Alt und Jung gemeinsam erfolgreich

Montag 21. Oktober

09:00 Uhr bis 17:00Uhr + Eigenstudium, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 
Coburg Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Personal und Führung / Personalentwickler/in (IHK)) 
Inhalt:   Zu folgenden wichtigen Themen erhalten Sie Wissen, Werkzeuge und Konzepte: Grundlagen der 
Personalentwicklung, Rollen des Personalentwicklers und Standortbestimmung: wo steht Ihr Untern...

Personalentwickler/in (IHK)

Freitag 18. Oktober

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
ReiKoRef - LStR - BFH-Urteile - Aktuelle BMF-Schreiben und OFD-Verfügungen Reisekostenreform: Alle Infos zu den 
Details sowie zu den "Nachbesserungen" von 2015 bis heute. Grundlagen zur Auswärtstä...

Das aktuelle Reisekosten- und Bewirtungsrecht - Rechtssichere Abrechnung unter 
Berücksichtigung aller aktuellen Änderungen 2018/2019

Mittwoch 16. Oktober

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Industriemeister/-in) 
A. Fachrichtungsübergreifende Basisqualifikationen1. Rechtsbewusstes Handeln2. Betriebswirtschaftliches Handeln3. 
Anwendung von Methoden der Information, Kommunikation und Planung4. Zusammenarbeit im ...

Geprüfte/r Industriemeister/in Metall

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-



Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Logistikmeister/in) 

Inhalt: A. Grundlegende Qualifikationen1. Rechtsbewusstes Handeln2. Betriebswirtschaftliches Handeln3. Anwendung 
von Methoden der Information, Kommunikation und Planung4. Zusammenarbeit im Betrieb5. ...

Logistikmeister/in

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Industriemeister/-in) 
A. Fachrichtungsübergreifende Basisqualifikationen1. Rechtsbewusstes Handeln2. Betriebswirtschaftliches Handeln3. 
Anwendung von Methoden der Information, Kommunikation und Planung4. Zusammenarbeit im ...

Geprüfte/r Industriemeister/in Mechatronik

Dienstag 15. Oktober

18:00 Uhr bis 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Vorträge ohne Unterstützung von Powerpoint-Folien, die über einen Beamer an die Wand projiziert werden, sind heute 
kaum mehr denkbar und auch der Erwartungshaltung der Zuhö-rerinnen und Zuhörer nicht ...

Grundkurs MS Powerpoint

Montag 14. Oktober

drei Samstage von 08:00 Uhr bis 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 
Coburg Lehrgänge (AdA-Schein) 
Speziell für Fachwirte mit Befreiung vom schriftlichen Prüfungsteil (z. B. Industriefachwirt, Technischer Fachwirt, 
Wirtschaftsfachwirt, ...) bieten wir eine komprimierte Vorbereitung auf die praktisc...

Ausbildung der Ausbilder (AdA-Schein) - Kurzlehrgang für Fachwirte

Samstag 12. Oktober

09:00 bis 13:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Existenzgründung und Unternehmensnachfolge) 
Kaum eine Phase im Leben eines Unternehmens ist so komplex und mit Emotionen verbunden wie die 
Unternehmensnachfolge. Alle Betriebsbereiche sind von der Nachfolge betroffen; rechtlichte und steuerlic...

IHK-Nachfolge-Sprechtag

Mittwoch 9. Oktober

08:30 - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Immobilien / Recht) 



Schwerpunkte des Seminars• Aktuelle Anforderungen zur Einhaltung der gesetzlichen Schriftform• Abgrenzung zwischen 
Geschäftsraum- und Immobilienleasingvertrag• Geltung von Wohnraummietrecht bei gewerb...

Update gewerbliches Mietrecht 2019

Dienstag 8. Oktober

freitags von 17:30 Uhr bis 20:45 Uhr und samstags von 08:00 Uhr bis 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für 
Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (AdA-Schein) 
Inhalt: Ausbildungsvoraussetzungen prüfen und Ausbildung planen Ausbildung vorbereiten und bei der Einstellung von 
Auszubildenden mitwirken Ausbildung durchführen Ausbildung abschließen ...

Ausbildung der Ausbilder (AdA-Schein) - Teilzeit

Freitag 4. Oktober

Oktober 
08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Immobilien / Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Abschluss und Gestaltung von FM-Verträgen Vertragsbestandteile und Rangfolgeregelung 
Betreiberverantwortung Personaleinsatz einschließlich Nachunternehmerleistungen ...

Rechtsfragen des Facility-Managements – Verwalten und Bewirtschaften von Gebäuden, 
Anlagen und Einrichtungen

Donnerstag 26. September

09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Finanzierung und Förderung) 
Möchten Sie sich selbständig machen und brauchen Informationen zu Förderprogrammen für Existenzgründer? Oder 
führen Sie bereits ein kleines oder mittleres Unternehmen und planen Investitionen in neue...

IHK-Finanzierungssprechtag der LfA Förderbank Bayern

Dienstag 24. September

9:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Diese Seminarreihe zum Thema Im- und Export vermittelt den Teilnehmern einen ersten Einblick über die 
Zusammenhänge im Zollwesen. Der Zollgrundkurs wird in Zusammenarbeit mit der Bildungs- und Wissens...

Gesamtkurs - Zoll Basisseminar für Einsteiger Import / Export Herbst 2019

Montag 23. September

08:30 Uhr bis 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 



Grundlagen menschlichen Verhaltens Unterschiedliche Verhaltensmuster und deren Erkennung Wahrnehmung und 
Wirklichkeit Eigene Verhaltensmuster und Einstellungen reflektieren und erleben Auswirkun...

ERFOLGREICH FÜHREN! Die eigene Führungspersönlichkeit – Modul 1

08:30 - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (Einkauf 
/ Recht) 
Schwerpunkte des Seminars: Vertragsarten Kaufvertrag Werkvertrag Werklieferungsvertrag Dienstleistungsvertrag 
Vertragsabschluss Worauf ist beim Vertragsabschluss zu achten? Rechte un...

Recht im Einkauf

Donnerstag 19. September

14:00 bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Recht) 
Haben Sie Fragen zu Marken, Patenten, Gebrauchsmustern, Designschutz oder Urheberrechten? Zu diesem Thema 
bietet die IHK zu Coburg auch im Jahr 2019 diesen speziellen Service für Mitgliedsunternehmen...

Erfinderberatungstage - Marken, Patente, Gebrauchsmuster, Designschutz, Urheberrecht

09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Existenzgründung und Unternehmensnachfolge) 
Schwerpunkte des Seminars: Motive/Risiken der Existenzgründer Rechtliche und steuerliche Grundlagen Soziale 
Absicherung und Versicherungen Businessplan und Beratungsförderung Finanzierung und ö...

Tagesseminar für Existenzgründer

Dienstag 17. September

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Rechnungswesen) 
Kontakt zu den Behörden, Kaufmannseigenschaften Steuerpflichten, Steuertermine Aufzeichnungspflichten Systematik 
der Einnahmen-Überschussrechnung Angaben auf Rechnungen, Führen von Kassenbüchern...

Buchführung für Existenzgründer

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Sekretariat / Workshop FIT fürs Office) 
Die Kunst der Menschenkenntnis Der erste Eindruck – kann ich mich darauf verlassen? Temperamente / Körperbau Die 
verschiedenen Gesprächsarten Regeln müssen beachtet werden Nonverbale Hilfsmitte...

Workshop FIT fürs Office Teil 4 – Der (manchmal schwierige) Umgang mit Menschen

IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / 
Projektmanager/-in (IHK)) 



Inhalte: Projektplanung Projektstrukturen Kommunikation/ Rollen im Projekt Projektmarketing/ Projektcontrolling 
Projektablauforganisation Projektübernahme: Projektziele/Lastenheft/Pflichtenhef...

Projektmanager/-in (IHK)

Montag 16. September

September 
Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 
96450 Coburg Lehrgänge (AdA-Schein) 
Inhalt: Ausbildungsvoraussetzungen prüfen und Ausbildung planen Ausbildung vorbereiten und bei der Einstellung von 
Auszubildenden mitwirken Ausbildung durchführen Ausbildung abschließen ...

Ausbildung der Ausbilder (AdA-Schein) - Vollzeit

Montag 19. August

Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 
96450 Coburg Lehrgänge (AdA-Schein) 
Inhalt: Ausbildungsvoraussetzungen prüfen und Ausbildung planen Ausbildung vorbereiten und bei der Einstellung von 
Auszubildenden mitwirken Ausbildung durchführen Ausbildung abschließen ...

Ausbildung der Ausbilder (AdA-Schein) - Vollzeit

Montag 5. August

August 
08:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Immobilien / Wirtschaft) 
Betriebskostenverordnung Mietvertragliche Vereinbarungen Abrechnungszeitraum und -frist Abrechnungsfrist Inhalt der 
Abrechnung Kostenzusammenstellung Umlagemaßstab Berechnung der Vorauszahlun...

Betriebs- und Heizkostenabrechnung (Mietwohnungen)

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Konfliktarten Ursachen und Entstehung von Konflikten Konflikte erkennen Einstellung zu Konflikten Gezielte 
Konfliktlösungstechniken Konfliktgespräche führen Transfersicherung – Umsetzen in den...

ERFOLGREICH FÜHREN! Konfliktmanagement – Modul 6

9:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Das Zoll- und Außenwirtschaftsrecht bietet eine Vielzahl von Spezialitäten, mit denen die Sachbearbeiter im täglichen 
Geschäft konfrontiert werden. Die allermeisten Unternehmen sind stark exportorient...



Spezialitaeten Zoll (Reparaturen, Veredelungen, Rueckwaren, Verwendung, ... )

Dienstag 23. Juli

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Controlling / Rechnungswesen) 
Controlling im Unternehmen: Was Unternehmenssteuerung bedeutet Controllingkonzept und Controllingsystem: Wie man 
ein ganzheitliches Controlling aufbaut und anwendbar gestaltet Das Stufenkonzept zu...

Basiswissen Controlling

Donnerstag 18. Juli

9:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Jede Ware, die aus der EU exportiert oder in die EU eingeführt wird, muss in den Zolltarif eingereiht werden. Das 
erscheint auf den ersten Blick recht einfach, ist es dann aber oft tatsächlich nicht i...

Die Einreihung von Waren in den Zolltarif

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Controlling / Gefördert vom StMWi Bayern / Rechnungswesen) 
Praxisorientierte Fallstudie zur Aktualisierung des WissensAuffrischung betriebswirtschaftlicher Grundbegriffe:wie Umsatz, 
Kosten, Deckungsbeitrag, Cash-flow, Investitionen, Abschreibungen, Anlageverm...

Kleines Controlling für nichtkaufmännische Führungskräfte – am praktischen Fallbeispiel des 
Jahresabschlusses einer mittelständischen Unternehmung

Mittwoch 17. Juli

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht / Steuern) 
Was sind Lohnnebenkosten / Lohnzusatzkosten?:Der lange Weg zum Nettoeinkommen l Ansatzpunkte zur Senkung von 
Lohnnebenkosten / Lohnzusatzkosten Steuerfreie Möglichkeiten im Mobilitätsbereich:Bahncard...

Lohnkosten dezimieren – Vergütung optimieren – Belegschaft motivieren So nutzen Sie alle 
rechtlichen und steuerlichen Spielräume!

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Konfliktarten Ursachen und Entstehung von Konflikten Konflikte erkennen Einstellung zu Konflikten Gezielte 
Konfliktlösungstechniken Konfliktgespräche führen Transfersicherung – Umsetzen in den...

ERFOLGREICH FÜHREN! Konfliktmanagement – Modul 6



Dienstag 16. Juli

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Recht) 
Auswahlkriterien der Finanzverwaltung von zu prüfenden BetriebenDie optimale Vorbereitung auf eine Betriebsprüfung – 
Vorbereitung der Mitarbeiter – Aufbereitung des Datenmaterials – Vermeidung von dro...

Betriebsprüfung – Was nun? Wichtige Informationen und Tipps zur optimalen Vorbereitung 
und Abwicklung

9:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
„Mit oder ohne Umsatzsteuer?" ist die Frage, die der Unternehmer bei grenzüberschreitenden Geschäften spätestens bei 
der Rechnungsstellung beantworten muss. Ob die Entscheidung richtig war und ob die ...

Umsatzsteuer im grenzueberschreitenden Warenverkehr

Mittwoch 10. Juli

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Rechnungswesen) 
  1. Aufbau und Interpretation der Auswertungen anhand von      Praxisbeispielen      Kontenrahmen / Kontenplan / 
Funktionsplan / Summen- und Saldenliste / Entwicklungsübersicht      Betriebswirtschaf...

Die betriebswirtschaftliche Auswertung (BWA) lesen, verstehen, handeln

08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Abrechnungsmanagement Bauvertragliche Abrechnungsvarianten Katalog möglicher 
Rechnungsabzüge Gekündigter Pauschalpreisvertrag Terminmanagement Betriebliche un...

Termin-, Abrechnungs- und Qualitätsmanagement nach VOB/B

Dienstag 9. Juli

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Personal und Führung) 
Inhalte: - Unternehmenserfolg und Unternehmenskultur- Erklärungsmodelle- Über Kultur in Dialog treten- Erhebung der 
eigenen Unternehmenskultur- Führen mit Werten – welche sind wichtig?- Werte leben –...

Unternehmenskultur und werteorientierte Führung

Freitag 5. Juli

16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Infoveranstaltungen 
(Industriemeister/-in) 



A. Fachrichtungsübergreifende Basisqualifikationen1. Rechtsbewusstes Handeln2. Betriebswirtschaftliches Handeln3. 
Anwendung von Methoden der Information, Kommunikation und Planung4. Zusammenarbeit im ...

Geprüfte/r Industriemeister/in Metall

08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Risikomanagement Nationales Vertragsrecht Vertragsabschluss Vertretung Vorvertragliche 
Aufklärungspflichten Grundlagen des AGB-Rechtes Verzug und Vertragsstrafe M...

Nationales und Internationales Vertragsrecht für Unternehmen

18:00-21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Inhalte: Statischer Austausch von Daten über die Zwischenablage DDE (Dyna-mic Data Exchange) I OLE (Object Linking 
and Embedding) Ex- und Import von Textdateien Arbeiten mit der Objektdatenbank ...

MS Office 2013 I 2016: Automatisation und Datenaustausch

16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Infoveranstaltungen 
(Industriemeister/-in) 
A. Fachrichtungsübergreifende Basisqualifikationen1. Rechtsbewusstes Handeln2. Betriebswirtschaftliches Handeln3. 
Anwendung von Methoden der Information, Kommunikation und Planung4. Zusammenarbeit im ...

Geprüfte/r Industriemeister/in Mechatronik

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 
Grundlagen der Projektarbeit und Potenziale für die Ausbildung. Geeignete Themen für die Projektarbeit in der 
Ausbildung. Hilfsmittel zur Strukturierung, Planung und Begleitung eines Projekts. Ro...

Projektarbeit in der Berufsausbildung

Mittwoch 3. Juli

14:00 Uhr bis 18:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Im Rahmen des Seminars werden sämtliche Möglichkeiten zur einseitigen Beendigung eines Arbeitsverhältnisses 
besprochen. Alle Kündigungsarten (personen-, betriebs- und verhal-tensbedingt) sind Gegensta...

Aktuelles Kündigungsschutzrecht

09:00 Uhr bis 13:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Im Rahmen des Seminars wird ein Musterarbeitsvertrag nach aktueller Rechtslage besprochen. Zudem werden die 



jeweiligen Themenbereiche, wie beispielsweise Urlaub und Entgeltfortzahlung im Krankheitsfal...

Richtige Gestaltung von Arbeitsverträgen

16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Infoveranstaltungen 
(Logistikmeister/in) 
Inhalt: A. Grundlegende Qualifikationen1. Rechtsbewusstes Handeln2. Betriebswirtschaftliches Handeln3. Anwendung 
von Methoden der Information, Kommunikation und Planung4. Zusammenarbeit im Betrieb5. ...

Logistikmeister/in

08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Immobilien / Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Wichtige Regelungen im Kaufvertrag aus Verkäufer- und Käuferperspektive bei Erwerb 
eines unbebauten Grundstückes (Bauland) bei Erwerb eines Einfamilienhauses bei Erwe...

Rechtliche Hürden beim An- und Verkauf von Immobilien

Dienstag 2. Juli

Juli 
09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Existenzgründung und Unternehmensnachfolge) 
Schwerpunkte des Seminars: Motive/Risiken der Existenzgründer Rechtliche und steuerliche Grundlagen Soziale 
Absicherung und Versicherungen Businessplan und Beratungsförderung Finanzierung und ö...

Tagesseminar für Existenzgründer

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Sekretariat / Workshop FIT fürs Office) 
Sind Sie zur Sekretärin/Assistentin geeignet? Fachliche und persönliche Voraussetzungen Welche Rollen haben Sie zu 
erfüllen Was erwarten Führungskräfte von ihrer Assistentin? Wirkungsvolle Chefe...

Workshop FIT fürs Office Teil 3 – Chefassistentin und Repräsentantin des Unternehmens

Donnerstag 27. Juni

08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Vertragstechnik Vertragsstruktur und typischer Vertragsaufbau Vertragssprache 
Vertragsgestaltung Umgang mit Vertragsmustern und -bausteinen Einzelne typische ...

Vertragsgestaltung und Verhandlungsführung für Unternehmen

Mittwoch 26. Juni

18:00 Uhr - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 



(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 

Nachrichten und E-MailsObjekte erstellen und senden | Objekte beantworten und weiterleiten | Arbeiten mit Anhängen 
KontakteKontakte erstellen, verwalten und mit ihnen kommunizieren | Detaillierte Per...

Grundkurs MS Outlook 2013 l 2016

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Datenschutz / Digitalisierung / IT-Forensiker/-in (IHK) / 
IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Inhalte: Basiswissen – Wein Rebsortenkunde, klassische Rebsorten in Deutschland Einführung Weinbau und 
Kellerwirtschaft Sensorik für die Praxis Weinfehlererkennung Harmonie von Speise und Wein...

Assistent Sommelier / Sommelière (IHK)

Mo – Do 09:00 Uhr bis 17:00Uhr + Eigenstudium Freitag Ende gegen 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für 
Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Datenschutz / 
Digitalisierung / IT-Sicherheitsbeauftragte/-r (IHK) / IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Grundlagen der IT-Sicherheit Bedrohungen der IT-Sicherheit, aktuelle Angriffsmethoden Aufgaben des IT-
Sicherheitsbeauftragten Grundlagen des Datenschutzes im Unternehmen IT-Sicherheitskonzept, N...

IT-Sicherheitsbeauftragte/-r (IHK)

Montag 24. Juni

09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Finanzierung und Förderung) 
Möchten Sie sich selbständig machen und brauchen Informationen zu Förderprogrammen für Existenzgründer? Oder 
führen Sie bereits ein kleines oder mittleres Unternehmen und planen Investitionen in neue...

IHK-Finanzierungssprechtag der LfA Förderbank Bayern

Dienstag 18. Juni

09:00 – 17.00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Allgemeines) 
1. Unterrichtseinheit:Arbeitsrechtliche Grundbegriffe • Anbahnung des Arbeitsverhältnisses • Begründung des 
Arbeitsverhältnisses • Allgemeines Gleichbehand-lungsgesetz • Direktionsrecht • Arbeitszeitr...

Arbeitsrecht

Montag 10. Juni

09:00 - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / IT/EDV/Medien/Digitalisierung / Marketing und Vertrieb) 



Inhalt: Das Programm entsteht zu Beginn aus den Fragen, die Sie mitbringen Sie verbessern selbst am Computer Ihre 
bestehenden Social Media-Profile oder legen neue an Wenn Sie nicht mehr weiterko...

Praxistag Social Media

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Kommunikation) 
Konflikte basieren auf der unterschiedlichen Wahrnehmung und Bewertung der Situation Ereignisse und Menschen. Was 
bewirken Urteile und Vorurteile? Wie geht unser Gehirn mit diesen Informationen u...

Dicke Luft oder prima Klima - Auf ein gutes Miteinander – Konflikte in Organisationen 
langfristig lösen

Donnerstag 6. Juni

9:00 Uhr bis 15:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Compliance ist sehr komplex. Der Verantwortungs- und Handlungsrahmen von Geschäftsleitung und Unternehmen, der 
durch zivilrechtliche, öffentlich rechtliche, steuer-, zoll- und außen-wirtschaftliche Pf...

Compliance im Außenhandel

18:00 - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Erstellen von Pivot-Tabellen Filterungen mit Datenschnitten und Berichtsfiltern Umbauen von Pivot-Tabellen 
Berechnungen Gruppieren von Basis-Elementen Der Zusammenhang zu den zugrundeliegenden ...

MS-Excel Baustein: Arbeiten mit Pivot-Tabellen und Diagrammen

Mittwoch 5. Juni

14:00 bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Recht) 
Haben Sie Fragen zu Marken, Patenten, Gebrauchsmustern, Designschutz oder Urheberrechten? Zu diesem Thema 
bietet die IHK zu Coburg auch im Jahr 2019 diesen speziellen Service für Mitgliedsunternehmen...

Erfinderberatungstage - Marken, Patente, Gebrauchsmuster, Designschutz, Urheberrecht

Dienstag 4. Juni

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Immobilien / Immobilienverwalter/-in (IHK)) 
Grundlagen der Wohnungseigentumsverwaltung Rechtliche Grundlagen Rechte und Pflichten der Wohnungseigentümer 
und des Verwalters Wirtschaftsplan, Jahresabrechnung, Rechnungslegung Wohnungseigentü...

Immobilienverwalter/-in (IHK)



09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 

Das Frühwarnsystem: Konflikte erkennen, verstehen und einordnen Typische Verhaltensweisen von Konfliktgegnern 
Techniken zur Konfliktlösung Verhaltensregeln Aktives Zuhören und Seiten-wechsel Di...

Mit Konflikten während der Ausbildung gekonnt umgehen

18:00 Uhr - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Datenerfassung mit Masken Gültigkeit von Daten überprüfen Daten sortieren und filtern Bildung von Teilergebnissen Pivot-
Tabellen SVERWEIS Daten Im- und Export ...

Excel-Bausteine: Excel als Datenbank

Montag 3. Juni

Juni 
09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Mitarbeitergespräch als zentraler Teil der Führungsarbeit Grundlagen der Gesprächsführung Einsatz von 
Gesprächsleitfäden Aufbau von Mitarbeitergesprächen: Delegationsgespräche Feedbackgespräche...

ERFOLGREICH FÜHREN! Mitarbeitergespräche führen – Modul 5

18:00-21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Ausfüllen von PapiervordruckenEinrichten von Seitenrändern | Setzen von Positionsfeldern | Abstände von der Seite und 
von den SeitenrändernErstellen von PC-FormularfeldernDie unterschiedlichen Formula...

Word-Bausteine: Formularbau

Montag 27. Mai

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (Azubi-
FIT) 
Basics für die Präsentation. Den persönlichen Auftritt und die Überzeugungskraft verbessern. Wie das Lampenfieber 
positiv nutzen? Welche aktuellen Präsentationsregeln sollen beachtet werden? Möglichke...

Präsentation und Rhetorik für die mündliche Abschlussprüfung

Freitag 24. Mai

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 



Mitarbeitergespräch als zentraler Teil der Führungsarbeit Grundlagen der Gesprächsführung Einsatz von 
Gesprächsleitfäden Aufbau von Mitarbeitergesprächen: Delegationsgespräche Feedbackgespräche...

ERFOLGREICH FÜHREN! Mitarbeitergespräche führen – Modul 5

Donnerstag 23. Mai

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Kommunikation) 
Jeder Mensch neigt zu empathischen Grundverhaltensmustern. Welche eigene Prägung verführt uns selbst in welcher 
Situation zum Empathieverlust? In welchen Situationen treten sie zu Tage? Vermittlung vo...

Empathie – die Grundlage eines jeden guten Verhältnisses

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Warum werden aus vielen Angeboten keine Aufträge? Kunden fragen unverbindlich ein Angebot an und bekommen dies 
zeitnah zugeschickt. Jedoch scheuen sich viele Mitarbeiter das Angebot dann telefonisch n...

Telefonisches Nachfassen von schriftlichen Angeboten – Wie geht das?

08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Was sind allgemeine Einkaufs- und Verkaufsbedingungen (AGB)? Wie werden diese im 
unternehmerischen Geschäftsverkehr rechtswirksam in die Verträge einbezogen? Welche Wirk...

Richtiger Umgang mit Einkaufs- und Verkaufsbedingungen (AGB) im unternehmerischen 
Geschäftsverkehr

Dienstag 21. Mai

9:00 Uhr - 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Abgrenzung der betroffenen Rechtsgebiete - Zollrechtlicher Status/Ursprung- präferenzieller/nichtpräferenzieller Ursprung 
Präferenzarten und Länder - Überblick über bestehende und Ausblick auf künf...

Warenursprung und Praeferenzen - Einfuehrung in die Handhabung der Praeferenzregelungen 
der Europaeischen Union mit den Partner-Laendern

18:00 Uhr bis 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Teilergebnisse l Pivot-Tabellen l Zielwertsuche l Solver l Szenerien...

Excel-Bausteine: Zahlen- und Was-wäre-wenn-Analysen

Mo – Do 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr + Eigenstudium Freitag Ende gegen 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für 



Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Zertifikatslehrgänge (Datenschutz / 
Datenschutzbeauftragte/r (IHK) / Recht) 

Grundlagen des Datenschutzes Datenschutzrecht Organisation von Datenschutz und Datensicherheit IT-Sicherheit und 
technisch-organisatorische Maßnahmen Praxis für den Start Best Practices Soft...

Datenschutzbeauftragte/r (IHK)

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 
Bewusstmachen der aktuellen Lebenssituation:Erkennen der eigenen Bedürfnisse und Anforderungen,Entwickeln eines 
Verständnisses für die Bedürfnisse anderer,Herstellen einer Balance zwischen den untersc...

In Balance bleiben: Achtsamer Umgang mit den eigenen Ressourcen und Zielen

Montag 20. Mai

08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Produkthaftung• Deliktische Produkthaftung• Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz• 
Haftung in Lieferketten• Haftung mehrerer Unternehmen• Produkthaftungsbegrenzung in AGB• ...

Produkthaftung und Produktsicherheit

Mittwoch 15. Mai

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Im Rahmen des Seminars wird ein Überblick über die allgemeinen Daten-schutzgrundsätze sowie über die besonderen 
Datenschutzanforderungen im Vertrieb, Marketing und Werbung im Unternehmen nach der EU-D...

Datenschutz im Vertrieb, Marketing und Werbung nach der EU-DSGVO

Dienstag 14. Mai

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Auf die richtige Einstellung kommt es an Die taktischen Vorüberlegungen Das positive Programmieren des Kunden vor 
dem Ansprechen der Preiserhöhung – wie geht das? „Wie sage ich es meinem Kunden"...

„Wir haben eine Preiserhöhung“ - Preiserhöhungen im Kundengespräch durchsetzen, aber 
wie?

08:30 – 16.45 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Digitalisierung / IT/EDV/Medien/Digitalisierung / Personal und 
Führung) 
Inhalte: Moderation unter Nutzung der Methode "Lego®-SeriousPlay® Einwandintegration Personal Model Canvas Team 



Model Canvas Project Model Canvas Management Model Canvas Planspiel Design Thin...

Trained Facilitator IHK

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Zertifikatslehrgänge 
(Allgemeines / Interner QM-Auditor/in (IHK)) 
Modul 1: Audit-GrundlagenAuditarten; Auditprinzipien, Zielsetzung interner Audits; DIN EN ISO 9000; Anforderungen an 
Auditoren/innen nach ISO 19011 Modul 2: Planung interner AuditsFunktions- und proz...

Interner QM-Auditor/in (IHK)

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 
Sinn, Inhalt und Ablauf des Beurteilungsgesprächs l Räumliche und zeitliche Gestaltung von Beurteilungsgesprächen l 
Beurteilen ist nicht verurteilen l Grundsätze im Beurteilungsgespräch l Typische Beu...

Auszubildende richtig beurteilen

Montag 13. Mai

09:00 - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Personal und Führung) 
Inhalt: Welche Erwartungen haben Bewerber an einen Arbeitgeber? Wie können Arbeitgeber gezielt nach potenziellen 
Mitarbeitern suchen, die offen für neue Herausforderungen sind? Welche Chancen bi...

Employer-Branding und Online-Recruiting mit Social Media

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Für viele Unternehmer/innen ist die Preisfindung ein schwieriges Thema.Viele orientieren sich an den Marktpreisen und 
Angaben von Kunden und Konkurrenz.Das ist allerdings nur bedingt ausreichend und n...

Zu teuer oder zu günstig - Richtig kalkulieren! Preiskalkulation auf dem Prüfstand

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Die Aufgaben optimal und effizient bewältigen• Das Bearbeiten von Anfragen• Das Ausarbeiten von Angeboten• Die 
Abwicklung von Aufträgen• Die Besonderheiten der telefonischen Kommunikation• Das Beschwe...

Arbeitstechniken für den Verkaufsinnendienst

Donnerstag 9. Mai

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Wirtschaftsfachwirt/-in) 
I. Wirtschaftsbezogene Qualifikationen1. Volks- und Betriebswirtschaft2. Rechnungswesen3. Recht und Steuern4. 



UnternehmensführungII. Handlungsspezifische Qualifikationen5. Betriebliches Management6. I...

Wirtschaftsfachwirt/in

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Technische/-r Fachwirt/-in) 
I. Wirtschaftsbezogene Qualifikationen1. Volks- und Betriebswirtschaft2. Rechnungswesen3. Recht und Steuern4. 
UnternehmensführungII. Technische Qualifikationen5. Naturwissenschaftliche und technische ...

Technische/r Fachwirt/in

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Industriefachwirt/-in) 
I. Wirtschaftsbezogene Qualifikationen1. Volks- und Betriebswirtschaft2. Rechnungswesen3. Recht und Steuern4. 
UnternehmensführungII. Handlungsspezifische Qualifikationen5. Finanzwirtschaft im Industri...

Industriefachwirt/in

Mittwoch 8. Mai

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Recht) 
Grundlagen und Neuregelungen für geringfügig Beschäftigte bis 450 Euro monatlichAlle steuerrechtlichen und sv-
rechtlichen Rahmenbedingungen; RV-Pflicht seit 2013 – Vorgaben zur Befreiung; alles zum Mi...

„Stolperfalle“ – Geringfügige Beschäftigung

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 
Mein Selbstverständnis als Ausbilder. Lernprozesse erkennen und begleiten. Kommunikationstechniken für die 
betriebliche Praxis. Der Ausbilder als Förderer von Selbständigkeit und Verantwortungsbe...

Der Ausbilder als Lernbegleiter – was bedeutet das konkret?

09:00 - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (Einkauf 
/ Gefördert vom StMWi Bayern) 
• Die Argumentationsgrundlagen für das Preisgespräch (die Themenauflistung)• Die Kunst des Verhandelns – 
Formulierungsvorschläge für den Einkäufer• Die Körpersprache des Verkäufers richtig einschätzen...

So optimieren Sie Ihre Einkaufsaktivitäten Aufbaukurs

Dienstag 7. Mai

18:00 Uhr - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
MS WordArbeiten mit Formularfeldern | Erstellen von Dokumentvorlagen | Einsatzfelder von Abschnittswechseln | 



(unterschiedliche) Kopf- und Fußzeilen MS ExcelArbeitsmappen-Techniken | Gruppieren von T...

MS Office 2013 I 2016 kompakt Aufbaukurs

9:00 - 16:00, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (International) 
Seit 1. Mai 2016 gilt ein neues, innovatives Zollrecht mit veränderten Begrifflichkeiten, aber auch mit modifizierten 
Verfahrensabläufen, die sich auf die Geschäftsprozesse auswirken. Schon seit Jahre...

Zollrechtliche Exportabwicklung und IT-Abwicklung in ATLAS

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Auswahl und Anwendung effektiver Führungsinstrumente Führungsstile Besprechungen leiten Beurteilungen Delegation 
Motivation Mitarbeiter fördern und fordern Konsequenzenmanagement Transfersic...

ERFOLGREICH FÜHREN! Grundlegende Führungsaufgaben und -instrumente – Modul 4

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Rechnungswesen) 
Fallbeispiel anhand der Bilanz einer mittelständischen Unternehmung l Begriff, Wesen, Bedeutung der Bilanzanalyse l 
Bilanzaufbau und Bilanzgliederung l Was Kennzahlen aussagen können und wie diese err...

Bilanzen lesen, interpretieren und kommunizieren

Montag 6. Mai

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Auswahl und Anwendung effektiver Führungsinstrumente Führungsstile Besprechungen leiten Beurteilungen Delegation 
Motivation Mitarbeiter fördern und fordern Konsequenzenmanagement Transfersic...

ERFOLGREICH FÜHREN! Grundlegende Führungsaufgaben und -instrumente – Modul 4

Donnerstag 2. Mai

Mai 
09:00 Uhr bis 12:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Datenschutz / Recht) 
  Inhalt: Welche technisch-organisatorischen Voraussetzungen fordert die EU-DS-GVO? Bestehende ISMS für den 
Datenschutz nutzen Spannungsfeld: Anforderungen IT-Sicherheit/Informationssicherheit u...

Anforderungen der EU-DS-GVO an die Informationssicherheit/ IT-Sicherheit

Dienstag 30. April

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 



Schwerpunktthemen dieses Gesundheitsseminars sind:   Begriffliche Abgrenzungen Aktuelle Situation Bewegung als 
Schlüsselreiz für Gesundheit und optimierte Ergonomie am Arbeitsplatz Bewusstes Er...

Interaktives Gesundheitsseminar (BGF)

Dienstag 16. April

09:00 Uhr - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Digitalisierung / Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 
Einführung Blogs vs. Websites Blogbeispiele unterschiedlicher Ausrichtung Inhalte: Worüber kann geschrieben werden? 
Autoren: Wer schreibt die Beiträge? Umsetzung: Wie werden Blogbeiträge geschri...

Mit Bloggen neue Kunden gewinnen

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Datenschutz / Recht) 
Datenschutzarbeit in ausgewählten AbteilungenEinkauf/Verkauf I Personalabteilung l Betriebsrat l Geschäftsführung I IT-
Abteilung Datenschutz und ComplianceDatenschutz und Wettbewerbsrecht I Datenschu...

Vertiefungsveranstaltung Datenschutz

Donnerstag 11. April

09:00 Uhr - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Digitalisierung / Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 
Was ist Storytelling und warum funktioniert das? Beispiele für Storytelling – in der Theorie und Praxis Die Basis für 
Storytelling: Ihre Leitgeschichte Wie werden passende Geschichten aus Ihrer L...

Mit Storytelling neue Kunden gewinnen

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 
Aktuelle Erfahrungen aus Schule und Betrieb Sie brauchen ein Konzept - Einsatzmöglichkeiten von tablet & Co. in der 
Ausbildung und deren Mehrwert Hilfreiche Apps zum Selbstlernen und Lernen in...

Tablet & Co in der Berufsausbildung

16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Infoveranstaltungen 
(Technische/-r Fachwirt/-in) 
I. Wirtschaftsbezogene Qualifikationen1. Volks- und Betriebswirtschaft2. Rechnungswesen3. Recht und Steuern4. 
UnternehmensführungII. Technische Qualifikationen5. Naturwissenschaftliche und technische ...

Technische/r Fachwirt/in

09:00 bis 13:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Existenzgründung und Unternehmensnachfolge) 



Kaum eine Phase im Leben eines Unternehmens ist so komplex und mit Emotionen verbunden wie die 
Unternehmensnachfolge. Alle Betriebsbereiche sind von der Nachfolge betroffen; rechtlichte und steuerlic...

IHK-Nachfolge-Sprechtag

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Recht) 
Internetauftritte und Social Media Auftritte rechtssicher einrichten l Einführung von Social Media Guidelines – Hype oder 
rechtliche Notwendigkeit? | Welche Inhalte ( z.B. Bilder / Texte ) darf man in...

Internetrecht / Social-Media-Recht – Internetauftritte und Social-Media-Auftritte modern, aber 
auch rechtssicher betreiben

16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Infoveranstaltungen 
(Industriefachwirt/-in) 
I. Wirtschaftsbezogene Qualifikationen1. Volks- und Betriebswirtschaft2. Rechnungswesen3. Recht und Steuern4. 
UnternehmensführungII. Handlungsspezifische Qualifikationen5. Finanzwirtschaft im Industri...

Industriefachwirt/in

16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Infoveranstaltungen 
(Wirtschaftsfachwirt/-in) 
I. Wirtschaftsbezogene Qualifikationen1. Volks- und Betriebswirtschaft2. Rechnungswesen3. Recht und Steuern4. 
UnternehmensführungII. Handlungsspezifische Qualifikationen5. Betriebliches Management6. I...

Wirtschaftsfachwirt/in

Mittwoch 10. April

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Personal und Führung) 
Endlich Vorgesetzter – führen Sie erfolgreich, erreichen Sie mit Ihrem Team die Ziele und sichern so Ihre Position und 
Ihren Arbeitsplatz Dies ist das ideale Seminar für Mitarbeiter, die vor der Über...

Goldene Führungsregeln – gefährliche Führungsfehler

09:00 - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / IT/EDV/Medien/Digitalisierung / Marketing und Vertrieb) 
Inhalt: Wie sind Facebook, Twitter, Xing & Co. aufgebaut? Was können Sie dort erreichen und wie lässt sich das messen? 
Wie viel Aufwand ist damit verbunden? Warum ist es wichtig, Themen zu ...

Facebook, Twitter, Xing & Co. optimal einsetzen

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (Azubi-
FIT) 



Was bedeutet Kommunikation I Wahrnehmung als Grundlage erfolgreicher Kommunikation I Kommunikationsmodelle (S-
E-Modell, 4 –Seiten Modell) I Verbale Kommunikation, Nonverbale Kommunikation (Körpersprac...

Kommunikation im Berufsleben.

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Die Phasen im Verkaufsgespräch l Die unterschiedlichen Nutzkategorien l Der Kunde meldet sich bei uns am Telefon l 
Die Erwartungshaltung des Kunden l Kundenservice am Telefon: Welche Verhaltensmerkmal...

Verkaufstraining für den Innendienst

09:00 Uhr bis 12:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Datenschutz / Recht) 
  Inhalt: • Begriffsdefinition und gesetzliche Anforderungen• Checklisten, Erhebungsbögen, Softwarelösungen• 
Prozessorientierter Ansatz• Umsetzung der Dokumentationsprüfung in der Praxis• Risikobeur...

Dokumentationspflichten aus der EU-DS-GVO

Dienstag 9. April

Mo – Do 09:00 Uhr bis 17:00Uhr + Eigenstudium Freitag Ende gegen 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für 
Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Zertifikatslehrgänge (Datenschutz / Digitalisierung / IT-
Forensiker/-in (IHK) / IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Einführung Grundlagen und Begriffe Motivation, Ziele und Vorgehensweisen von Hackern Informationsbeschaffung Open 
Source Intelligence Social Engineering Phishing/Spear Phishing Datendiebs...

Ethischer Hacker – Experte für offensive IT-Sicherheit (IHK)

08:30 Uhr bis 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Rechnungswesen) 
Mahnbriefe kurz und präzise/Anschriftenermittlungen – der Schuldner ist verzogen | Hinweise zum effektiven 
Telefoninkasso | Automatisiertes Mahnverfahren beim Amtsgericht Stuttgart | Wie stelle ich di...

Erfolgreiches Forderungsmanagement im Inland

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Impulsvortrag (IT/EDV/Medien/Digitalisierung / Marketing und Vertrieb) 
Inhalt: Bestandsaufnahme: Was bewegt die Teilnehmer? Wozu sind sie hier? Sammeln wesentlicher Teilnehmerfragen 
Digitalisierung: Entmystifizierung eines Trends: Was ist das eigentlich: Digitalis...

Workshop „Digital fatal?“

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Digitalisierung / IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 



Grundlagen der Digitalisierung Technologie im Wandel und digitale Megatrends Auswirkungen auf Geschäftsmodelle, 
Produkte, Arbeitswelt Was verändert sich alles? Möglichkeiten und Tools Analyse...

Zukunftsmanager/in Digitalisierung IHK

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Kommunikation) 
So vermitteln Sie einen kompetenten, sympathischen Eindruck: am Telefon l am Besucherempfang l bei der 
Besucherverabschiedung l Der korrekte Umgang mit Visitenkarten l Der ansprechende Besucherempfang...

Der freundliche Besucherempfang und Kompetenz am Telefon

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE / Personalentwickler/in (IHK) / Qualitäts- und 
Prozessmanagement) 
Konflikterkennung und Konfliktlösungskompetenz Wie baue ich ein dialogorientiertes Konfliktgespräch auf? Wie gestalten 
sich diese Phasen? Welche Rollen, Verantwortlichkeiten und Spielregeln gibt ...

GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE Modul 5: Konfliktlösung im 
Veränderungsprozess und Berufsalltag

18:00 - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Begriffsklärung: Haupt- und Steuerdokument Aufbau von einfachen Serienbriefen Arbeiten mit Bedingen Feldformate 
Anwendung von Textbausteinen Etikettenpapier und Umschläge Textmarken Sequenze...

Word-Bausteine: Erstellen von Serienbriefe

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Bedeutung von Zielen Prioritäten richtig setzen Aufgaben und Zeiten richtig planen Führen von Besprechungen 
Bedeutung der Delegation und richtig delegieren Nutzen eines effizienten Zeitplansyst...

ERFOLGREICH FÜHREN! Zeitmanagement für Führungskräfte – Modul 3

Montag 8. April

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 
Vorstellung von Marketingstrategien Verstehen der Bedeutung der Marketingstrategie Kennenlernen der Möglichkeiten für 
die Umsetzung der Strategie Vorstellung von Portfoliokonzepten Daten für Pro...

Marketing und Werbung (KMU)

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 



Schwerpunktthemen dieses Gesundheitsseminars sind: Reflexion des eigenen Stresserlebens Begriffliche Abgrenzungen 
Aktuelle Situation Stresstypen, Stressreaktion, Stressauslöser, Ansätze der Stre...

Interaktiver Gesundheitsworkshop

Donnerstag 4. April

08:30 - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Immobilien / Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Überblick Wohnformen im Alter Mietverträge mit Senioren Besondere Anforderungen an 
Vertragsschluss und -gestaltung Generalmiet-Modell Widerrufsrechte der Mieter Kop...

Rechtsfragen bei Seniorenimmobilien

9:00 - 16:00, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (International) 
Für Unternehmen, die grenzüberschreitenden Warenhandel mit EU-Partnerländern betreiben, ist die „Intrastat"-Meldung 
zwingend vorgeschrieben, wenn die aktuellen (Jahres) Anmeldeschwellen (2019: Versend...

INTRASTAT 2019

08:30 – 16.45 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Digitalisierung / IT/EDV/Medien/Digitalisierung / Personal und 
Führung) 
Inhalte: In sechs Phasen vom Problemraum zum Lösungsraum. Problemraum: 1.) VerstehenIn dieser Phase geht es 
darum einen Überblick über das Thema zu gewinnen. 2.) BeobachtenMittels verschiedener To...

Design Thinking Facilitator (IHK)

Mittwoch 3. April

18:00 Uhr - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Buchführung und Grundlagen der Kosten- und 
Leistungsrechnung) 
Aufgaben und Bereiche des Rechnungswesens Gewinnermittlungsarten Buchführungspflicht nach HGB Einführung in die 
doppelte Buchführung Buchen auf Konten Anschaffung, Abschreibungen, Verkauf von A...

Buchführung und Grundlagen der Kosten- und Leistungsrechnung

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Kommunikation am Telefon – was wirkt wie? Die aktive und passive Gesprächsrolle am Telefon Wie gewinne ich 
Menschen? Die besten Tipps für ein erfolgreiches Telefongespräch – die vier Elemente von...

Telefonieren – der Umgang mit schwierigen Gesprächspartnern

Dienstag 2. April



9:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 

Die Zollverantwortlichen in den Unternehmen werden zunehmend mit immer weiteren und vielseitigeren Aufgaben betraut. 
Vor allem bei den Verfahrensabläufen und deren innerbetrieblichen Umsetzung werden ...

Zollbeauftragter - Rechte und Pflichten

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 
Die unterschiedlichen Rollen als Ausbilder – Aufgaben, Erwartungshaltungen, Spannungsfelder Reflektion der eigenen 
Verhaltensmuster Erkennen von Stärken und Entwicklungsfeldern Erarbeiten von Erf...

Selbstmanagement für Ausbilder – eigene Potenziale erkennen und nutzen

18:00 bis 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg 
Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / Qualitätsmanagementbeauftragte/r (IHK)) 
Inhalt: DIN EN ISO 9001:2015 Funktion des QMB Prozessmanagement und Dokumentationsmanagement KVP: Prozess/ 
Methode/ Tools Fehler- und Reklamationsmanagement Kundenzufriedenheit Lieferantenma...

Qualitätsmanagementbeauftragte/r (IHK)

18:00 Uhr bis 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Die wenigsten Nutzer der Textverarbeitung wenden Formatvorlagen oder Dokumentvorlagen an. Für ein effektives und 
schnelles Arbeiten in Word sind sie aber zwingend nötig. Der Kurs stellt sie und noch a...

Word-Bausteine: Die vier Essentials in MS Word – Werden Sie zum Textverar-beitungsprofi!

Mo – Do 09:00 Uhr bis 17:00Uhr + Eigenstudium Freitag Ende gegen 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für 
Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Zertifikatslehrgänge (Datenschutz / Digitalisierung / IT-
Forensiker/-in (IHK) / IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Grundlagen der Digitalen Forensik Spurentheorie „Chain Of Custody" - Beweismittelkette Grundlagen der forensischen 
Vorgehensweise Dokumentation Gutachten Argumentation vor Gericht BSI-Leitfad...

IT-Forensiker/-in (IHK)

Montag 1. April

April 
drei Samstage von 08:00 Uhr bis 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 
Coburg Lehrgänge (AdA-Schein) 
Speziell für Fachwirte mit Befreiung vom schriftlichen Prüfungsteil (z. B. Industriefachwirt, Technischer Fachwirt, 
Wirtschaftsfachwirt, ...) bieten wir eine komprimierte Vorbereitung auf die praktisc...

Ausbildung der Ausbilder (AdA-Schein) - Kurzlehrgang für Fachwirte



Samstag 30. März

08:30 Uhr - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Vertragsabschluss Zustandekommen von Verträgen Bauvertrag nach BGB und VOB/B AGB-
Recht Einheits- und Pauschalpreisvertrag Einheitspreisvertrag Vergütungsanpa...

Vertrags- und Nachtragsmanagement nach VOB/B

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Personal und Führung) 
Im Rahmen des Seminars wird ein Überblick über die allgemeinen Datenschutzgrundsätze sowie über die besonderen 
Datenschutzanforderungen im Personalwesen im Unternehmen nach der EU-Datenschutz-Grundver...

Datenschutz im Personalwesen nach der EU-DSGVO

Donnerstag 28. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Vertiefung der Inhalte, besonders: Fragebogengestaltung; Auswertung; Ergebnisinterpretation; Gestaltung von Er-
gebnisberichten und die Ableitung von Handlungsfeldern. Coaching: Der Referent unterst...

Kundenzufriedenheit selber richtig messen und erfolgreich nutzen (Aufbauseminar)

Mittwoch 27. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Einkauf / Gefördert vom StMWi Bayern) 
Für Preisverhandlungen am Telefon gelten andere Regeln. Warum? Der soziale „Schmierstoff" am Telefon – den 
fehlenden Augenkontakt, die Mimik und die Gestik ausgleichen Aus welchen Gründen kann bei...

Kommunikation im Einkauf – die Preisverhandlung am Telefon

Dienstag 26. März

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Bedeutung von Zielen Prioritäten richtig setzen Aufgaben und Zeiten richtig planen Führen von Besprechungen 
Bedeutung der Delegation und richtig delegieren Nutzen eines effizienten Zeitplansyst...

ERFOLGREICH FÜHREN! Zeitmanagement für Führungskräfte – Modul 3

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Sekretariat / Workshop FIT fürs Office) 
Briefgestaltung nach DIN E-Mail-Regeln Allgemeines Korrespondenzwissen Die richtige Ausdrucksweise Wie beginne 



ich? Wie steige ich aus? Tätigkeitswörter sind lebendig Stilistische und psycholo...

Workshop FIT fürs Office Teil 2 – Korrespondenz mit Pfiff

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE / Personal und Führung / Qualitäts- und 
Prozessmanagement) 
Toyota-KATA als Verbesserungs- und Führungs-Routine kennenlernen Führung und Führungskraft im 
Verbesserungsprozess Wie funktioniert das Zusammenspiel zwischen einer Führungskraft als Coach und den...

GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE Modul 4: Verbesserungs- und Coaching-KATA 
Ziele erreichen – Prozesse verbessern – Mitarbeiter führen und entwickeln

9:00 Uhr bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Die Zollabwicklung ist gerade für kleine und mittelständische Unternehmen eine herausfordernde Aufgabe. Trotz teilweise 
elektronischer Verfahren müssen aber immer noch Papiere erstellt werden.  Zentra...

IHK-Dokumente für den Außenhandel: Ursprungszeugnis und Carnet ATA

Montag 25. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Die unvorteilhaften Verhaltensweisen, die unbedingt zu vermeiden sind l Das negative Gesprächsbeispiel: So dürfen 
schlechte Nachrichten nicht überbracht werden l Auf die richtige Einstellung kommt es ...

Professionelles Überbringen schlechter/negativer Nachrichten am Telefon

Donnerstag 21. März

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Kommunikation) 
Kommunikationsmittel beim Telefonieren gekonnt einsetzen Zielorientierter Aufbau eines Telefongesprächs 
Gesprächseröffnung: Den richtigen Draht zum Gesprächspartner finden Zeitsparende Formulieru...

Erfolgreich und professionell telefonieren

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Kommunikation) 
Wichtige aktuelle Änderungen im allgemeinen Umgang Rangfolgen – Duzen – Siezen – Tages-Du Die häufigsten Knigge-
Fehler im Büroalltag kennen und vermeiden Begrüßung und Händedruck – Wer bietet als...

Büro-Knigge aktuell – überzeugen mit Stil und Kompetenz

09:00 Uhr - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Digitalisierung / Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 



  Analyse von Websites Online texten Headlines, Teaser und Bildunterschriften Redaktionelle Suchmaschinenoptimierung 
Crossmediale Vernetzung Social Media Gefördert mit 40% für KMU und Unter...

Erfolgreiche PR in digitalen Medien

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Marketing und Vertrieb) 
Damit Sie es richtig anfangen: Grundverständnis zum Thema; Möglichkeiten; Rechtliches; Organisation im Unternehmen; 
wie dieUnternehmensstruktur die Kundenzufriedenheitsbefragung beeinflusst. So werd...

Kundenzufriedenheit selber richtig messen und erfolgreich nutzen (Basisseminar)

08:30 - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Recht) 
Schwerpunkte des Seminars Risikomanagement Vertragsmanagement Vertragsabschluss Vertretung Vorvertragliche 
Aufklärungspflichten Grundlagen des AGB-Rechts Verzug und Vertragsstrafe Mäng...

Vertrags- und Haftungsrecht für Unternehmen

Mittwoch 20. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Azubi-FIT) 
Die Grundlagen der Umgangsformen | Rangfolgen | Grüßen | Händedruck | Wer geht wo | Vorstellen - Bekannt machen | 
Duzen-Siezen | Bei Vorgesetzen im Büro | Verhalten bei Schulungen | Kleidung im Beruf ...

Achtung Kunde! Umgangsformen und Kommunikation für AZUBIS

09:00 - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 
Inhalt: Was sollten Sie bei der strategischen Planung für Ihr Online- und Social Media-Marketing berücksichtigen? Wie 
lassen sich Besucher-Ströme im Internet lenken? Wie können Sie Ihr klassisch...

Strategisches Online- und Social Media-Marketing

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 
Die einzelnen Persönlichkeitstypen und ihre Stärken und Bedürfnisse. Die unterschiedlichen Stressverhaltensweisen der 
Typen. Das grundsätzliche Menschenbild der Typen. Wie erkenne ich die Persönl...

„Black Box Mensch“ – Menschen entschlüsseln!

Dienstag 19. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 



Grundlagen des Feedbacks Der Rahmen für die Gesprächsführung Struktur des Feedbackgespräches Fragen im 
Feedbackgespräch Die Sichtweise des Auszubildenden Vereinbarungen zur Weiterentwicklung sc...

Feedback- und Kritikgespräche mit Auszubildenden erfolgreich führen

IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (International) 
Immer häufiger treten auch kleinere und manchmal auch Kleinst-Firmen in den „Welthandel" ein. Die Bestellung ist dabei 
noch einfach, spätestens aber bei der Verzollung, die der Importeur zu erledigen ...

Zoll-Basisseminar für Einsteiger - 4. Seminartag

18:00-21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Anlegen und Speichern von Tabellen Eingabe von Zahlen und Texten Anwendung grundlegender Formeln 
Zeichenformatierungen Zellenformatierungen Drucken von Tabellen Relative Zellbezüge Absolute Zel...

Grundlagenseminar Excel 2013 I 2016

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Kommunikation) 
Diese Zahlen müssen Sie kennen | Wie Sie eine Reklamation in eine stabile Kundenbeziehung umwandeln | Die 
schriftliche, persönliche und telefonische Reklamationsbehandlung | Die Chancen einer Reklamat...

Reklamationen, Beschwerden positiv erledigen

Montag 18. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
7 Rollen einer Führungskraft Erwartungen und Aufgaben bezogen auf die jeweiligen Rollen Spannungsfelder der diversen 
Rollen Werkzeuge (Hilfsmittel) zum Erfüllen der jeweiligen Aufgaben Fördern u...

ERFOLGREICH FÜHREN! Rollen einer Führungskraft – Modul 2

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Datenschutz / Recht) 
Rechtliche Grundlagen des Datenschutzes | Der betriebliche Datenschutzbeauftragte | Aufgaben | Bestellung, Haftung, 
Kündigungsschutz | Datenschutz im betrieblichen Alltag | Private Nutzung von Interne...

Datenschutz im Unternehmen nach der neuen EU-DSGVO

Freitag 15. März

09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Existenzgründung und Unternehmensnachfolge) 



Schwerpunkte des Seminars: Motive/Risiken der Existenzgründer Rechtliche und steuerliche Grundlagen Soziale 
Absicherung und Versicherungen Businessplan und Beratungsförderung Finanzierung und ö...

Tagesseminar für Existenzgründer

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Inhalte: I. Zu Beginn erarbeiten die Teilnehmer zusammen mit dem Referenten eine aus-führliche Tagesordnung. II. 
Aktuelles / Neuregelungen zum Reisekosten- und Bewirtungsrecht für 2019: Reisekost...

Praxisforum: Reisekosten- und Bewirtungsrecht

9:00 - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Workshops 
(International) 
Die aktuellen politischen Krisen werfen bei vielen Geschäftsreisenden die Frage auf, wie auch in der aktuellen Lage die 
Sicherheit auf Geschäftsreisen gewährleistet werden kann. Im Workshop „Sicherhei...

Workshop: Sicherheitsrisiken und sicherheitsgerechtes Verhalten für Geschaeftsreisende

Donnerstag 14. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 
Schwerpunktthemen dieses Gesundheitsseminars sind:   Begriffliche Abgrenzungen Aktuelle Situation Bewegung als 
Schlüsselreiz für Gesundheit und optimierte Ergonomie am Arbeitsplatz Bewusstes Er...

Interaktiver Unternehmerworkshop

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Fachwirt/-in im Gesundheits- 
und Sozialwesen) 
1. Planen, Steuern und Organisieren betrieblicher Prozesse2. Steuern von Qualitätsmanagementprozessen3. Gestalten 
von Schnittstellen und Projekten4. Steuern und Überwachen betriebswirtschaftlicher Pro...

Geprüfte/r Fachwirt/-in im Gesundheits- und Sozialwesen

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Wirtschaft) 
Inhalte eines Unternehmenskonzeptes Bausteine für die Unternehmensausrichtung Zahlenwerk im Unternehmen einfach 
und verständlich aufbauen SWOT-Analysen Identifizieren von Handlungsfeldern – Entw...

Unternehmenssteuerung (KMU)

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 



Schwerpunktthemen dieses Gesundheitsseminars sind: Reflexion des eigenen Stresserlebens Begriffliche Abgrenzungen 
Aktuelle Situation Stresstypen, Stressreaktion, Stressauslöser, Ansätze der Stre...

Interaktiver Gesundheitsworkshop

Mittwoch 13. März

09:00 bis 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Sprechtage 
(Finanzierung und Förderung) 
Möchten Sie sich selbständig machen und brauchen Informationen zu Förderprogrammen für Existenzgründer? Oder 
führen Sie bereits ein kleines oder mittleres Unternehmen und planen Investitionen in neue...

IHK-Finanzierungssprechtag der LfA Förderbank Bayern

IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Allgemein 
Der Unternehmensalltag wird immer digitaler. Täglich interagiert man mit mobilen Endgeräten, nimmt digitale 
Dienstleistungen in Anspruch und nutzt Datenquellen aus dem Internet. Weil dies so schnell u...

Informationssicherheit und Datenschutz im Unternehmen

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Technische/r Betriebswirt/in) 
Inhalt: A. Wirtschaftliches Handeln und betrieblicher Leistungsprozess 1. Aspekte der allgemeinen Volks- und 
Betriebswirtschaftslehre2. Rechnungswesen3. Finanzierung und Investition4. Material, Prod...

Technische/r Betriebswirt/in

Der Unterricht findet berufsbegleitend an zwei Abenden oder einem Abend und samstags statt., IHK-
Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Lehrgänge (Betriebswirt/in) 
Inhalt: A. WIRTSCHAFTLICHES HANDELN UND BETRIEBLICHE LEISTUNGSPROZESSE1. Marketing-Management2. 
Bilanz- und Steuerpolitik des Unternehmens3. Finanzwirtschaftliche Steuerung des Unternehmens4. Rechtli...

Betriebswirt/in

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 
English on the job – mein Arbeitsplatz Sprachlernspiele Let's talk in English – Anlässe zum Sprechen Quellen für 
technischen Fachwortschatz auf Englisch Hinweise: Für die Teilnahme an diesem ...

Englisch in der Werkstatt – Fachsprache am Arbeitsplatz anwenden

09:00 Uhr bis 12:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Datenschutz / Recht) 



  Inhalt: • Begriffsdefinition und gesetzliche Anforderungen• Neue Pflichten für Auftraggeber und Auftragsverarbeiter• Neue 
Dokumentationspflichten• Neue Haftung für Auftragsdatenverarbeiter• Method...

Auftragsdatenverarbeitung nach der EU-DS-GVO

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare (Azubi-
FIT) 
Reflektion des bisherigen Zeitmanagements und der daraus resultierenden Schwierigkeiten bzw. positiven Aspekte I 
individueller Umgang mit der Zeiteinteilung I Prioritäten setzen und richtig planen I m...

Strukturiert durch die Berufsausbildung

Dienstag 12. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE / Personal und Führung / Qualitäts- und 
Prozessmanagement) 
Arbeitsanweisungen und Trainingsunterlagen Nachvollziehbare Arbeitsanweisungen aus Prozessbeschreibungen 
erstellen, die zu reproduzierbaren Ergebnissen führen Trainingsunterlagen erstellen, die Mi...

GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE Modul 3: Prozesse nachhaltig und effizient 
einführen

18:00-21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
Umbenennen von Arbeitsblättern Kopieren von Arbeitsblättern Gruppieren von Arbeitsblättern Verknüpfen von Tabellen 
Editoren im Vergleich Normales Konsolidieren Konsolidieren nach Rubrik Verkn...

Excel-Bausteine: Arbeiten mit Arbeitsmappen und –blättern

9:00 Uhr - 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Immer häufiger treten auch kleinere und manchmal auch Kleinst-Firmen in den „Welthandel" ein. Die Bestellung ist dabei 
noch einfach, spätestens aber bei der Verzollung, die der Importeur zu erledigen ...

Zoll-Basisseminar für Einsteiger - 3. Seminartag

Montag 11. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Digitalisierung / Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 
Sie möchten Ihr Unternehmen in den Top-Rankings bei Google positionieren? Dann sind Sie hier genau richtig! Ein 
effektives Suchmaschinenmarketing (SEM) ist für Unternehmen unabdingbar geworden, um am ...

Suchmaschinenmarketing - Suchmaschinenoptimierung (SEO) und Suchmaschinenwerbung 



(SEA)

Samstag 9. März

IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Zertifikatslehrgänge (Allgemeines / 
Betriebswirtschaft / Betriebswirtschaftliche Grundlagen) 
Inhalte: Gegenstand und Abgrenzung der Betriebswirtschaft/Rahmenbedingungen Unternehmensführung (Management) 
Finanzwirtschaft/Rechnungswesen Personalwirtschaft Materialwirtschaft Produktionswi...

Betriebswirtschaftliche Grundlagen - Kaufmännisches Basiswissen für Mitarbeiter

Montag 4. März

drei Samstage von 08:00 Uhr bis 15:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 
Coburg Lehrgänge (AdA-Schein) 
Speziell für Fachwirte mit Befreiung vom schriftlichen Prüfungsteil (z. B. Industriefachwirt, Technischer Fachwirt, 
Wirtschaftsfachwirt, ...) bieten wir eine komprimierte Vorbereitung auf die praktisc...

Ausbildung der Ausbilder (AdA-Schein) - Kurzlehrgang für Fachwirte

Samstag 2. März

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Personal und Führung) 
Inhalte: - Zentrale Treiber agiler Führung,- Agile Werte und Prinzipien- Scrum und agiles Projektmanagement- Agile 
Toolbox- Die neue Führungsrolle im agilen Unternehmen...

Agile Methoden

Freitag 1. März

März 
09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 
Den Kunden noch erfolgreicher betreuen:So können Sie den Umsatz bestehender Kunden erhöhen l So können Sie 
Anfragen für Zusatzumsätze nutzen l So können Sie Angebote überzeugend rechtfertigen l So kön...

Aktive Kundenbetreuung am Telefon

Mittwoch 27. Februar

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Einkauf / Gefördert vom StMWi Bayern) 
Die Grundsätze für die Einkäufer-PraxisDie Vorbereitung der Einkaufsverhandlung I Die richtigen Ziele im Einkauf setzen I 
Die praxisbewährte Einkaufsgrundsätze I Lieferantenbewertung leicht gemacht I ...

So optimieren Sie Ihre Einkaufsaktivitäten Basis



08:30 - 16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Immobilien / Recht) 

Schwerpunkte des Seminars Miete und Betriebskosten Betriebskostenvorauszahlung Betriebskostenpauschale 
Vereinbarung von Betriebskosten Umlage Umlageschlüssel Höhe der Vorauszahlungen ...

Grundlagenseminar Betriebskostenabrechnung

IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Allgemein 
Der Unternehmensalltag wird immer digitaler. Täglich interagiert man mit mobilen Endgeräten, nimmt digitale 
Dienstleistungen in Anspruch und nutzt Datenquellen aus dem Internet. Weil dies so schnell u...

Informationssicherheit und Datenschutz im Unternehmen

Dienstag 26. Februar

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Sekretariat / Workshop FIT fürs Office) 
Zeitmanagement Rationelle Zeit- und Arbeitsplanung Analyse der eigenen Tätigkeit Terminplanung /-überwachung Das 
rationelle Büro Organisationshandbuch Checklisten Posteingang/-ausgang Der Um...

Workshop FIT fürs Office Teil 1 – Das Vorzimmer perfekt organisieren

18:00 - 21:15 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(IT/EDV/Medien/Digitalisierung) 
MS WindowsOrganisation der Dateiablage (Windows Explorer) | Verknüpfungen auf dem Desktop und in der 
Schnellstartleiste | Systemsteuerung MS WordZeichen- und Absatzformatierung | Tabulatoren | Drucke...

MS Office kompakt - Grundlagenkurs

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
7 Rollen einer Führungskraft Erwartungen und Aufgaben bezogen auf die jeweiligen Rollen Spannungsfelder der diversen 
Rollen Werkzeuge (Hilfsmittel) zum Erfüllen der jeweiligen Aufgaben Fördern u...

ERFOLGREICH FÜHREN! Rollen einer Führungskraft – Modul 2

9:00 Uhr - 16:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(International) 
Immer häufiger treten auch kleinere und manchmal auch Kleinst-Firmen in den „Welthandel" ein. Die Bestellung ist dabei 
noch einfach, spätestens aber bei der Verzollung, die der Importeur zu erledigen ...

Zoll-Basisseminar für Einsteiger - 2. Seminartag

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE / Personal und Führung / Qualitäts- und 
Prozessmanagement) 



Prozessoptimierung als Schlüssel zum Erfolg Die acht Verschwendungsarten in der Produktion Wertschöpfung und Nicht-
Wertschöpfung in Prozessen Anwendung und Erleben der Wertstrom-Methode anhand ei...

GUTE ERGEBNISSE DURCH GUTE PROZESSE Modul 2: Wertstrom – Prozessanalyse und -
optimierung in der Produktion

Montag 25. Februar

09:00-17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Ausbilder-FIT) 
Lust und Neugierde wecken durch den Einsatz moderner Ausbildungsmethoden l Die Besonderheiten bei der Führung mit 
Auszubildenden und der Umgang damit l Der „richtige" Führungsstil – die „richtige" Met...

Auszubildende führen und motivieren

09:00 Uhr - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Digitalisierung / Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 
Digitale Kommunikation Neue strategische und organisatorische Ausrichtung der Kommunikation Social Media in der 
digitalen Transformation Interne Kommunikation Anpassung der internen Kommunikatio...

Digitale Kommunikationsstrategien

Freitag 22. Februar

14:00 Uhr bis 18:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Besprochen werden zum einen die gesetzlichen Neuregelungen des Jahres 2019 sowie die aktuellen Urteile dazu, wie 
beispielsweise zum gesetzlichen Mindestlohn. Zudem erhalten die Teilnehmer einen Überbl...

Aktuelles Arbeitsrecht - Neuregelungen 2019 und aktuelle Rechtsprechung

09:00 Uhr bis 13:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Recht) 
Kalenderbefristung eines Arbeitsverhältnisses Befristung mit Sachgrund (alle gesetzlichen Sachgründe) Befristung von 
älteren Mitarbeitern Förmlichkeiten der Befristung Aktuelle Urteile der Jahre...

Befristete Arbeitsverhältnisse, Teilzeitarbeit, Elternzeit und Elterngeld

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Einkauf / Gefördert vom StMWi Bayern) 
Preisverhandlungen professionell vorbereiten l Welcher Verhandlungsstil soll bei welchem Verkäufer und in welcher 
Situation eingesetzt werden? l Die Sachebene und die Beziehungsebene: Wie kommen Einkä...

Preisverhandlungen im Einkauf

09:00 Uhr - 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 



(Digitalisierung / Gefördert vom StMWi Bayern / Marketing und Vertrieb) 

Die Digitalisierung schreitet immer weiter fort. Um weiterhin am Markt erfolgreich zu bleiben, ist bei stationären 
Geschäften, aber auch bereits online agierenden Unternehmen Umdenken angesagt. Das z...

Online Verkaufen: der eigene Onlineshop

Donnerstag 21. Februar

16:30 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Infoveranstaltungen 
(Betriebswirt/in) 
Inhalt: A. WIRTSCHAFTLICHES HANDELN UND BETRIEBLICHE LEISTUNGSPROZESSE1. Marketing-Management2. 
Bilanz- und Steuerpolitik des Unternehmens3. Finanzwirtschaftliche Steuerung des Unternehmens4. Rechtli...

Betriebswirt/in

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(Gesundheit und Persönlichkeitsentwicklung) 
  Wo sitzt das eigene charismatische Potenzial? Welches Potenzial habe ich selbst und welchen Bereich kann ich noch 
verstärken? Wie werde ich charismatischer, ohne meine Natürlichkeit einzubüßen?...

Charisma – eine der wichtigsten Grundlagen des Erfolges

09:00 Uhr bis 17:00 Uhr, IHK-Zentrum für Weiterbildung, Schloßplatz 5 a, 96450 Coburg Seminare 
(ERFOLGREICH FÜHREN / Personal und Führung) 
Grundlagen menschlichen Verhaltens Unterschiedliche Verhaltensmuster und deren Erkennung Wahrnehmung und 
Wirklichkeit Eigene Verhaltensmuster und Einstellungen reflektieren und erleben Auswirkun...

ERFOLGREICH FÜHREN! Die eigene Führungspersönlichkeit – Modul 1

Mittwoch 20. Februar
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